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PORTRAIT
DE LA

SITUATION

A la suite de I'analyse de la situation de notre école, nous
constatons que les éleves s’y sentent en sécurité. Des
situations de conflits sont présentes et notre travail est
d’amener les éleves a développer leurs compétences, a les
résoudre et les prévenir. Il y a peu de situations de violence
et d’intimidation, mais nous pouvons confirmer que des
gue nous en sommes informés, nous mettons en place les
actions nécessaires et intervenons rapidement. Plusieurs
des situations débutent et s’entretiennent sur les réseaux
sociaux, sous forme de violence verbale et psychologique.
Lorsgu’elles tendent a se poursuivre a |'école, nos
interventions deviennent tres importantes pour soutenir les
jeunes et leurs parents. Nos regles de conduite ont été
revues afin gu’elles soient claires et applicables par tout le
personnel et que la gestion des comportements soit
éducative et empreint de bienveillance.



LES MOYENS
UTILISES POUR
DRESSER LE
PORTRAIT DE
NOTRE ECOLE

Chaque incident violent est consigné et analysé.

Chaque situation d’intimidation confirmée est consignée et
analysée.

Un sondage est réalisé aupres des éleves de I'école de maniere a
mesurer leur sentiment de sécurité et de bien-étre dans I'école
et ajuster nos pratiques, selon les résultats obtenus.

Au besoin, un sondage est réalisé aupres de tous les membres du
personnel pour établir un portrait encore plus précis.




« Toute manifestation de force, de forme verbale,
écrite, physique, psychologique ou sexuelle, exercée
intentionnellement contre une personne, ayant pour

LAVIOLENCE effet d’engendrer des sentiments de détresse, de la

|éser, de la blesser ou de I'opprimer en s’attaquant a

son intégrité ou a son bien-étre psychologique ou

physique, a ses droits ou a ses biens.» art. |3, LIP 2012




LE CONFLIT

Le terme conflit signifie choc, heurt. Il suggere la
rencontre d’éléments qui s’opposent, une divergence
entre deux individus, deux groupes, un individu et un
groupe qui sont en relation parce que leurs intéréts,
leurs objectifs, leurs valeurs, leurs méthodes, leurs
roles ou leurs idées s’opposent. Une bousculade,

une bagarre, une insulte ou encore une
menace isolée entre deux individus de force
égale ne sont pas nécessairement considérées
comme de lintimidation. Il s’agit toutefois de
gestes répréhensibles qui commandent une
intervention.




« Tout comportement, parole, acte ou geste délibéré ou non a caractere répétitif, exprimé directement ou
indirectement, y compris dans le cyberespace, dans un contexte caractérisé par I'inégalité des rapports de force
entre les personnes concernées, ayant pour effet d’engendrer des sentiments de détresse et de |éser, blesser,
opprimer ou ostraciser; » art.|3, LIP 2012

Lintimidation peut se manifester de diverses facons, sous diverses formes de violence comme ’homophobie, la

discrimination raciale, la violence dans les relations amoureuses.

Lintimidation est une agression (rapport de force inégal) et non un conflit.

LINTIMIDATION...SA DEFINITION




Lintimidation n’est pas un conflit!

Un acte de violence ou d’intimidation, avec |'intention ou non de faire du tort

L’inégalité des pOLIVOiI"S entre celui qui intimide et celui qui est intimide

Des sentiments de détresse, dont le sentiment d'impuissance, de la part
de I'éleve qui subit de I'intimidation

La repetition et la persistance de gestes ou paroles agressants.

LES CRITERES QUI PERMETTENT DE DETERMINER
S’IL EST QUESTION OU NON D’INTIMIDATION




C’est-a-dire que le jeune qui intimide s’adresse directement a

LINTIMIDATION celui qu’il veut intimider. Ce sont, par exemples, des gestes ou
des paroles facilement reconnaissables ou observables:

DIRECTE

Frapper

Voler

Taxer

Se moquer

Insulter

Etc.




LINTIMIDATION
INDIRECTE

Elle s’organise au sein d’'un groupe et vise la detérioration du statut

social oul’exclusion par le groupe€ de la personne visée (ex.:rendre

la personne moins populaire, 'isoler des autres).
Ces comportements et attitudes sont souvent difficiles a percevoir.

Quelques exemples d’intimidation indirecte

Vs

e Commérer.

Y

* Faire courir des ragots.

N

Y

* Répandre des rumeurs, des médisances et des calomnies.

N

\_
r

* Divulguer des secrets.

\,
be

* Parler « dans le dos » ou écrire des méchancetés (graffitis, courriels, etc.).

AN

\,
Pe

\,

* Ridiculiser, dénigrer, suggérer d’exclure une personne du groupe.

J\_

et rouler les yeux).

>
* Utiliser un langage non verbal, méme a peine perceptible (ex.: tourner le dos, murmurer

J\.

J

J Ve

—
e
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LA
CYBERINTIMIDATION

Elle est de l'intimidation qui prend forme dans I'espace virtuel

Elle peut se produire a partir de n'importe ou et n’importe quand :
I'’espace virtuel est accessible en tout temps et presque en tout lieu.

Elle peut rejoindre plusieurs témoins, ce qui permet la propagation
de mots et d’'images instantanément, de facon illimitée et irréversible.

Elle peut se produire en catimini et échapper a la supervision des
parents, enseignants et autres adultes responsables. Elle est
particulierement néfaste parce que I'espace virtuel peut:

* Avoir un effet de déresponsabilisation, car I'auteur de I'agression
peut nier les faits et ne pas reconnaitre ses actes. Sans possibilité
de prouver facilement le geste, la crainte de représailles diminue.

Favoriser la dépersonnalisation et le manque d’empathie: étant face a
un écran, lauteur de I'agression a moins de retenue dans ses propos
que s’il était face a la personne cible et il ne peut voir les effets de
ses gestes sur l'autre.



LA CYBERINTIMIDATION * Menaces » Diffamation

* Insultes * Filature ou exclusion en
* Rumeurs lighe
* Usurpation * Envoi d’un message

Elle peut se manifester par les d’identité incendiaire par cellulaire

Comportements Suivants : e Harcelement ® «Vidéolynchage »e
* Discrimination Messages ou photos

* Dénigrement préjudiciables
* Incitation au
dévoilement de soi ou
d’autres personnes
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LES MESURES DE PREVENTION MISES EN PLACE

DANS NOTRE ECOLE

Activité de formation sur le
civisme présentée a tous les
éléves en début d’année

Révision et diffusion du code de
vie en collaboration avec
I’équipe-école

Situations d’enseignement en
lien avec les comportements
attendus, le civisme, la
bienveillance, la connaissance de
soi, etc. adressées a tous les
éléves de I’école, selon leur
niveau d’enseignement.

Implication de TOUS dans
I'application du code de vie

Activité de sensibilisation aupres
des parents des éléves de la 6
année dans le cadre de notre

plan de transition vers le
secondaire.

Situations d’enseignement des
compétences liées au
Programme Hors-Piste aux
éléves du premier cycle.
Activités de rappel pour les
éléves du deuxiéme cycle.

Présentation du code de vie par
le tuteur lors de la journée
d’accueil a la rentrée scolaire

Présentation du plan de
développement des
compétences sociales (Plan de
lutte) lors de I'assemblée générale
annuelle de parents.

Documents d’information et
aide-mémoire présentés et
remis a chaque éleve

Enseignement explicite des
comportements attendus dans
toutes les aires de vie de I'école
lors de la transition primaire-
secondaire

Techniciens en travail social et
en éducation spécialisée au sein
de notre équipe pour supporter
ensemble des actions du plan
de développement des
compétences sociales (Plan de
lutte)

Présentation des obligations de
I’éleve quant aux attentes de
comportements de civisme dont
il doit faire preuve

Présentation du Plan de
développement des
compétences sociales (Plan de
lutte) aux membres du
personnel en assemblée générale
de début d’année. Retour sur le
« Code du bon surveillant »



Transition primaire-secondaire - Rencontre de parents des éléves de la 6° année, en
mai-juin . (Activité de sensibilisation et d'information / partage et échange sur les
besoins/inquiétudes des parents et sur le fonctionnement de |'école)

Présentation du Plan de développement des compétences sociales (Plan de lutte) a
I’Assemblée générale annuelle de parents

Un document expliquant le Plan de développement des compétences sociales (Plan

CO LLABO RATI O N de lutte) est distribué aux parents en version synthése

AVEC LES Tous les documents liés au Plan de développement des compétences sociales (Plan de
lutte) sont partagés sur le Facebook de I'école et le site web du Centre de services

PARENTS e U N scolaires et partagés sur 'INFO-PARENTS

ESSENTI EL' Plan de communication et de suivi aupres des parents lors des situations de conflits,
de violence et/ou d’intimidation

Les comportements attendus a I’école sont disponibles dans I'agenda et les parents
sont invités a le consulter.




N’attends pas que ¢a devienne pire. Agis tout de suite et FAIS UN SIGNALEMENT!
Affirme-toi! C’est difficile, mais reste calme et fait ce qu’il faut.

Reste avec des amis. Si c’est possible, reste avec des amis sur qui tu peux compter. En
groupe, vous risquez moins de vous faire intimider et serez plus en mesure de vous
défendre.

Fais-toi entendre! Agis! L'intimidation, c’est sérieux, tu ne dois JAMAIS la tolérer.

N’attends pas des jours et des jours. Trouve un adulte en qui tu as confiance (ex.:

parent, directeur, enseignant, intervenant, entraineur, concierge, surveillant) et dis-lui
ce qui se passe.

Se défendre soi-méme, c’est bien, mais parfois ¢a ne suffit pas.
Tu n’es pas un « stool » ou un « snitch » si tu signales I'intimidation, tu es une

personne qui veut se faire respecter.

Si jamais tu sens un danger immédiat pour ta sécurité, que tu es cible d’un acte criminel
ou qu’on te fait des menaces, n’hésite pas un instant et dis-le a un adulte de confiance
(celui-ci t'aidera a signaler la situation a la police en cas de besoin).

e

N T
i

AIDE-MEMOIRE POUR
LES ELEVES CIBLES
D’INTIMIDATION

ELEVE CIBLE QUE
FAIRE POUR QUE GA
S’ ARRETE-
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Protege-toi.

Garde tes mots de passe secrets et ne remets ton numéro de téléphone ou ton courriel qu'aux
personnes en qui tu as confiance.

A|DE-MEMO|RE POUR LES Refuse les demandes « d’amis » ou les invitations qui proviennent d’une source inconnue.
EI?EBVEERS"‘(I:-}?hlEgAQEON Garde un contact avec tes amis en dehors de I'espace virtuel.
Agis.

ARRETE immédiatement de répondre aux messages d’intimidation.

EVITE d’envoyer un message d’insultes ou de menaces, car il pourrait se retourner contre toi et

O N T’I NTIMIDE t’apporter plus d’ennuis.

SUR LES MEDIAS BLOQUE les adresses des personnes qui t'intimident. QU’il s’agisse des réseaux sociaux, de ton

SOCIAUX’ PAR adres’se courriel ou de ton téléphone, tu peux bloquer des personnes, des adresses ou des
numéros.

TEXTO OU PAR

TE LEPHON E7 PARLE de la situation avec un adulte en qui tu as confiance (ex. : parent, directeur, enseignant,

intervenant, entraineur, concierge, surveillant).

QUE FAIRE POUR
QUE CA S’ARRETE!?

RETRACE les adresses d’ou proviennent les messages d’intimidation.

SAUVEGARDE tous les messages d’intimidation que tu regois, que ce soit par courriel, texto,
Instagram, Snapchat ou messagerie instantanée.

SIGNALE a un adulte de confiance les menaces ou les situations ou tu sens que ta sécurité est
sérieusement compromise (celui-ci décidera si vous devez signaler la situation a la police).

|6

e

N T
i



AIDE-MEMOIRE POUR
LES ELEVES TEMOINS

QUE FAIRE SITU ES
TEMOIN
D’INTIMIDATION?

TU AS UNE GRANDE

RESPONSABILITE, CAR
TES REACTIONS
PEUVENT
ENCOURAGER OU
DECOURAGER
L’AGRESSEUR.

Si tu restes sur les lieux comme spectateur, tu fais partie du probléme
et aggraves la situation.

Tu fais partie de la solution. Ton role est important. Tu ne dois pas rester
muet ou encourager la personne qui en intimide une autre, ce serait
aggraver le probléme.

Les intimidateurs recherchent ton attention. Si tu ne fais rien quand une personne en
intimide une autre, tu encourages la personne qui intimide, tu lui donnes le golt de
continuer. Plutot que de rester la a regarder et a écouter, agis. Va chercher de l'aide
ou parle a la personne qui intimide si tu te sens en sécurité.

Si tu te sens en sécurité, FAIS-TOlI ENTENDRE. Parle a la personne qui intimide
et prends la défense de la cible.

Si tu as peur d’agir directement, tu peux quand méme AGIR. Avertis un adulte en
qui tu as confiance (ex. : parent, directeur, enseignant, intervenant, entraineur,
surveillant, concierge).

Signaler I'intimidation, ce n’est pas « stooler » ou « snitcher ». Un « stool » ou un
« snitch », c’est quelqu’un qui dénonce quelqu’un d’autre pour lui faire du tort.
Quand tu signales a un adulte qu’un ami ou une personne dans ton entourage est
cible d’'intimidation, TU LAIDES et tu contribues a la protéger.
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REAGIS quand tu vois des personnes en intimider d’autres.

PROTESTE chaque fois que tu en es témoin. Si tu protestes, tu peux

faire en sorte que ¢a s’arréte.

REFUSE toujours de transférer ou d’envoyer une image, une vidéo ou

un message insultant pour quelqu’un.

SAUVEGARDE les messages d’intimidation que tu vois pour les

garder comme preuves.
RAPPORTE les incidents a un adulte de confiance quand tu en es
témoin.

SIGNALE RAPIDEMENT l’intimidation a un adulte de confiance si elle
inclut des menaces que tu juges dangereuses et serieuses (celui-ci

décidera si vous devez signaler la situation a la police).

AIDE-MEMOIRE POUR LES
ELEVES TEMOINS

QUE FAIRE SITU ES
TEMOIN DE
CYBERINTIMIDATION?




MODALITES DE
SIGNALEMENT POUR LES
ELEVES ET LES PARENTS

0 WeTRE £COLE. LG
SANTS €T L0, SECURITE
DES CLENES CEST
LartaIke e TOUs!

Il est possible de signaler une situation de violence et
d’intimidation aupres de tous les membres du personnel de
I’école. On peut le faire en toute confidentialité...

* Par un appel téléphonique

* Par le biais des réseaux sociaux des membres du personnel
e Par écrit

* Lors d’'une rencontre en personne

Dés gu’une situation de violence et/ou d’intimidation est signalée
et selon la situation, I'intervenant social responsable du dossier
enclenche les actions a entreprendre.




I TENUE DE DOSSIERS DES INCIDENTS VIOLENTS I

Date :

Nom de la victime : Niveau :

Nom de l'agresseur : Niveau: F I C I I E D E
Tvpe de violence :

Cyberintimidation ] Violence sociale ou psychologique |
Taxage O  Violence sexuelle ou trait physique O S I G N A L E M E N T
Violence verbale 0  Possession d’'une arme ou objet dangereux a
Violence physique [ Vandalisme O propos homophobes |

s - ‘ POUR LE PERSONNEL
— DE PECOLE

Intervention/démarche entreprise (cochez) :

O Averti t I Rencontre individuell

O Appel aux parents O Rencontre dun professionnel

O Local de réflexion T Procedure discipli

P

O Autre (préciser) :

Commentaires :

Nom de l'intervenant qui réfere :
Date :




Mettre fin a la violence

*Exiger l'arrét du comportement en personnalisant I'intervention.

Nommer le comportement

*S’appuyer sur les valeurs, les régles de conduite et les mesures de sécurité de I'école.
*Nommer l'impact possible d’un tel acte de violence sur les individus.

Orienter vers les comportements attendus

AIDE-MEMOIRE POUR LE
PE RSO N N E L D E *Demander un changement de comportement a I’éléve qui a commis I'acte de violence ou d’intimidation.

*Demander aux témoins de quitter les lieux et de retourner a leur activité.

L’ECOLE TEMOI N *Selon la situation, informer 'éléve qui a commis I'acte de violence ou d’intimidation qu’il y aura un suivi pour

son comportement a un autre moment et dans un autre lieu.
*Lui demander de quitter les lieux.

COMMENT INTERVENIR —
LO RS D’U N E SITUATION Vérification sommaire aupres de I'éléve ciblé

D E VI O LEN C E OU *S’adresser a I'éléve qui a subi I'acte de violence ou d’intimidation pour évaluer sommairement la situation et

prendre les informations nécessaires pour remplir la fiche de signalement. Lui rappeler qu’il a le droit a la
D’INTIMIDATION? sécurité.

*S’informer si ce type de situation s’est déja produit par le passé, si oui, s’il en a déja parlé a quelqu’un, s’il se sent
en sécurité, s'il souhaite rencontrer un intervenant.

*L’informer qu’un adulte assurera un suivi auprés de lui.
*Assurer sa sécurité.

*L’inviter a venir vous revoir ou a utiliser les mécanismes de signalement prévus par 'école si la situation se
répéte.

Transmettre

«Signaler la situation en remplissant la fiche prévue a cet effet.
*Remettre la fiche a la personne responsable du dossier violence et intimidation.




AIDE-MEMOIRE POUR LES PARENTS D’UN ELEVE CIBLE

COMMENT RECONNAITRE LES SIGNES LORSQUE VOTRE ENFANT SE FAIT INTIMIDER?

Une cible d’intimidation ne présentera pas nécessairement de blessures physiques. Pour pouvoir agir, vous devez rester attentif et a
I'’écoute de votre enfant afin de reconnaitre les signes d’intimidation.

Votre enfant présente-t-il des symptomes d’anxiété et de dépression (il semble triste, malheureux, fuyant, facilement
irritable, désespéré, etc.)?

Est-ce qu’il a soudainement perdu de l'intérét pour des activités qu’il aimait?

Son estime personnelle est-elle faible (il ne se trouve pas bon a I'école, il se compare aux autres et les trouve meilleurs
que lui)?

Est-ce qu’il a peur d’aller a certains endroits comme I'école, le centre commercial ou le terrain de jeu?
A-t-il cessé brusquement d’aller sur Internet?

Ses résultats scolaires ont-ils chuté sans explication?

Est-ce qu’il vous dit souvent qu’il se sent malade, qu’il n’a pas envie d’aller a 'école?

A-t-il des pensées suicidaires, des envies de fuir ou de décrocher?
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AIDE-MEMOIRE POUR LES PARENTS D’UN ELEVE CIBLE

COMMENT AGIR sIVOTRE ENFANT SE FAIT INTIMIDER?

Si vous apprenez que votre
enfant est cible d’intimidation :

 Restez calme, votre enfant a besoin de
reconfort.

Prenez le temps de 'écouter.
Demandez-lui de vous décrire la situation

en detail (vous pouvez prendre des notes).
Ne le blamez pas.

Rassurez-le en lui indiquant que vous
'accompagnerez dans cette situation.

23



AIDE-MEMOIRE POUR LES PARENTS D’UN ELEVE CIBLE (LA SUITE)

COMMENT INTERVENIR LORSQUE VOTRE ENFANT SE FAIT INTIMIDER?

Comment devez-vous intervenir aupreés de votre enfant?

Parlez a son enseignant, a la direction ou au personnel de I’école, a son entraineur ou a tout intervenant ou personne qui peut étre au fait de la
situation et qui peut aider votre enfant a la régler. Agissez tout de suite.

Encouragez-le a dénoncer son ou ses agresseurs. Indiquez-lui qu’il n’y a rien de mal a le faire, qu’il faut du courage pour y arriver et que le
signalement demeurera confidentiel.

Montrez que vous étes avec lui et que vous allez l'aider a trouver une solution.
Dites-lui d’éviter tout geste de représailles ou de vengeance qui pourrait se retourner contre lui.

Encouragez-le, si c’est possible, a rester avec des amis sur lesquels il peut compter. En groupe, il risque moins de se faire intimider et sera plus en
mesure de se défendre.

Conseillez-lui d’éviter les endroits propices a I'intimidation lorsque c’est possible.

Demeurez attentif au comportement de votre enfant et, apres quelques jours, communiquez a nouveau avec les intervenants que vous avez
contactés pour vous aider.

Si la situation nuit au fonctionnement quotidien de votre enfant, demandez une rencontre avec la direction de I'école afin de lui faire part de la
situation.

N’attendez pas que la situation dégénére, que ¢a devienne pire. 24



AIDE-MEMOIRE POUR LES PARENTS D’UN ELEVE TEMOIN
VOTRE ENFANT EST-IL TEMOIN D’INTIMIDATION?

S’'IL SE CONFIE POUR VOUS LE SIGNALER, IL EST IMPORTANT DE LUI DIRE QU’IL A UN GRAND ROLE A JOUER ET
_QU’IL PEUT AGIR POUR AIDER LES CIBLES.

Vous avez aussi un role a jouer

* Ecoutez attentivement votre enfant et conseillez-le sur les comportements a adopter :

* Expliquez-lui que les intimidateurs ont besoin d’un auditoire. Sans auditoire, ils ont moins de
pouvoir.

* Dites-lui qu’il a un role important a jouer et que ses réactions peuvent encourager ou
décourager I'agresseur.

* Indiquez-lui qu’il peut intervenir directement s’il sent que sa sécurité n’est pas menacee ou
qu’il doit aller chercher I'aide d’un adulte qui pourra intervenir.

* Rappelez-lui 'importance de dénoncer l'intimidation. Faites-lui comprendre qu’en la signalant,
il vient en aide a quelqu’un d’autre et qu’il n’est pas un « stool » ou un « snitch ».

* Proposez-lui d’avertir un adulte de I’école en qui il a confiance (ex.: enseignant, direction,
intervenant, entraineur, surveillant, concierge, etc.).




AIDE-MEMOIRE POUR LES
PARENTS D’UN ELEVE
TEMOIN DE
CYBERINTIMIDATION

CONSEILLEZ-LE SUR LES
COMPORTEMENTS AADOPTER :

Dites-lui d’ignorer I'agresseur et d’éviter tout contact avec
|ui.

Conseillez-lui de réagir, s’il est a I'aise, en protestant face aux
propos intimidants.

Dites-lui de toujours refuser de transférer ou d’envoyer une
image, une vidéo ou un message blessant pour quelqu’un.

Rappelez-lui 'importance de dénoncer les actes de
cyberintimidation dont il est témoin, méme s’ils lui paraissent
anodins ou qu'’ils ne le touchent pas directement.




AIDE-MEMOIRE POUR PARENT D’ELEVE AUTEUR D’AGRESSION

Reconnaitre les signes qu’un enfant pose des gestes d’intimidation

Un comportement d’intimidation peut se manifester chez des jeunes provenant de
tous les milieux, de tous les ages. Gargons et filles peuvent se livrer a des actes
d’intimidation. Il est important de reconnaitre les signes si vous voulez agir. Un
enfant peut également passer du role de cible a celui d’agresseur.

Reconnaitre les signes d’un intimidateur

s ont un grand besoin de dominer.

* lls manquent d’habiletés interpersonnelles.

* lIs croient que I'agressivité est une bonne fagon de régler un conflit.

* lIs vont percevoir de I'hostilité la ou il n’y en a pas.

* lls éprouvent peu de remords et ont de la difficulté a faire preuve de compassion.
* lls donnent souvent une fausse image d’assurance et de confiance en soi.




AIDE-MEMOIRE POUR PARENT D’ELEVE AUTEUR D’AGRESSION

SOY,EZ A LECOUTE DES PERSONNES QUIVOUS SIGNALERONT QUEVOTRE ENFANT FAIT DE LINTIMIDATION, QU’IL S’AGISSE DU PESONNEL
DE LECOLE, D’UN ENTRAINEUR, D’UN PARENT OU D’UN AUTRE JEUNE.

VOUS DEVEZ AGIR POUR AIDER VOTRE ENFANT A CESSER LINTIMIDATION. SIVOUSAPPRENEZ QUEVOTRE ENFANT FAIT

DE LINTIMIDATION,VOUS DEVEZ LUI DEMONTRER QU’IL PEUT COMPTER SURVOTRE SOUTIEN TOUT EN LUI FAISANT COMPRENDRE LA GRAVITE
DE SESACTES :

« Restez calme et écoutez ce * Faites-lui comprendre que * Expliquez-lui la gravité et les * Imposez-lui une conséquence * Collaborez avec le personnel
Uil 2 3 vous dire vous prenez la situation trés au conséquences de ses actes ou que vous jugez adaptée a la de I'école afin de régler
q : sérieux. de ses paroles. situation. rapidement la situation.

* Rappelez-lui qu’il est
 Voyez avec lui comment il . Discutez’.av.ec.lui f:le tout important de respecter les :
peut exprimer ses sentiments exgn’lple d’ll:lt!I’T.]Idatlon qu’il _personnes malgrg Ieur§ * Passez plu§ de temps avec lui
Y voit a la t.elews!or’m, dans les différences (ex. : orientation et supervisez ses activités.
films, jeux vidéo, etc. sexuelle, ethnie, force

physique).

¢ Offrez-lui I'aide dont il a
besoin.

Expliquez-lui a quoi il s’expose

* Cherchez a savoir qui sont * Prenez rendez-vous avec un s’il continue a poser des gestes
ses amis et comment ils passent membre du personnel de d’intimidation (suspension,
leurs temps libres. I’école au besoin expulsion de I'école, plaintes

policiéres, recours a la justice).




AIDE-MEMOIRE POUR PARENT D’ELEVE AUTEUR DE CYBERINTIMIDATION

SOYEZ A L’ECOl,JTE DES PERSONNES QUIVOUS SIGNALERONT QUEVOTRE ENFANT FAIT DE LA CYBERINTIMIDATION, QU’IL S’AGISSE
DU PESONNEL DE LECOLE, D’'UN ENTRAINEUR, D’UN PARENT OU D’UN AUTRE JEUNE.

AGISSEZ POUR STOPPER LA CYBERINTIMIDATION SIVOUS APPRENEZ QUEVOTRE ENFANT FAIT DE LA CYBERINTIMIDATION :

- Expliquez-lui que colporter des Dites-lui qu’il est important de
Rappelez-IuLI’lmportance de i lflumeurs,cliivulguzr des . 2
garder les mémes valeurs que

_ _ respecter la vie privée des
renseignements personnels et diffuser autres, qu'il ne faut pas accéder
dans le monde réel, de ne jamais des photos ou des vidéos sans avoir ] ’ fichiers inf i
écrire quelque chose qu’il ne obtenu l'autorisation de l'autre a3 ISEl SIS el eAdls Lo,
dirait pas a une autre personne personne est interdit et peut étre leurs comptes et reseaux
face 4 face tout aussi blessant que de la violence personnels, téléphone cellulaire,
; physique. etc.

Faites-lui comprendre que
I'espace virtuel est un espace
public et que ce qu’on y trouve
est accessible a tous. Apprenez-
lui a respecter les autres dans
cet espace.

Supervisez et encadrer ses Dites-lui qu’il est interdit de
activités en ligne et encouragez- prendre I'identité de quelqu’un
le a faire des interactions par le biais des réseaux sociaux,
positives. textos ou autres...

, o A
Eg;pllqu:plm\a quol 'LIS expotse Imposez-lui une conséquence
ds ' an .|n:e gdpgser es gestes que vous jugez adaptée a la
e cyberintimidation (suspension, situation.
expulsion de 'école, plaintes

policieres, recours a la justice). 29




LES MESURES DE
SOUTIEN OFFERTES A
UN ELEVE CIBLE D’UN
ACTE D’INTIMIDATION
OU DE VIOLENCE

Rencontre avec un intervenant

W

valuation de la situation — nature et frequence des gestes, impacts,
personnes impliquées
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LES MESURES DE
SOUTIEN OFFERTES A
UN ELEVE TEMOIN
D’UN ACTE
D’INTIMIDATION OU
DE VIOLENCE.

Rencontre avec un intervenant

V4
. .

Evaluation de la situation

Suivi aupres de I’éleve témoin (fréquence, lieu, moment) selon
I'entente prise avec I'éleve et ses parents

Différencier avec lui les termes « dénoncer et rapporter »
Communiquer avec les parents (au besoin)

Offrir un soutien/accompagnement selon la situation

Etablissement d’un plan de sécurité, au besoin.




LES MESURES DE
SOUTIEN OFFERTES A
UN ELEVE AUTEUR
D’UN ACTE
D’INTIMIDATION OU
DE VIOLENCE.

Rencontre avec un intervenant

Evaluation de la situation

Communication avec les parents

Etablissement d’un plan de sécurité
Application des sanctions selon la gravité et la fréquence des gestes

Travail de conscientisation en lien avec le ou les gestes posés

Suivi aupres de I’éleve intimidateur (fréquence, lieu, moment) selon I'entente
prise avec I'éléve et ses parents

Référence, au besoin, aux services éducatifs complémentaires de I'école
(psychologie, psychoéducation) et/ou des partenaires externes concernés.




SANCTIONS DISCIPLINAIRES
APPLICABLES SPECIFIQUEMENT
AU REGARD DES ACTES
D’INTIMIDATION OU DE
VIOLENCE

TOUT ELEVE QUI ADOPTE DES
COMPORTEMENTS DE VIOLENCE
ET/OU D’INTIMIDATION
S’EXPOSE AUX SANCTIONS
SUIVANTES, DETERMINEES
APRES LANALYSE DE LA
SITUATION (DUREE, FREQUENCE,
INTENSITE, GRAVITE).

Arrét d’agir

Rencontre avec un intervenant, accompagné ou non des parents

Rencontre avec la direction adjointe ou direction, accompagné ou non des parents
Suspension interne ou externe

Travail de réflexion dirigé

Geste de réparation

Rencontre avec le policier scolaire et les parents, selon la situation

Référence aux services éducatifs complémentaires de I'école (T.T.S., T.E.S., mentor)
Référence a des services professionnels du CSS ou a I'externe

Plan d’accompagnement personnalisé (feuille de route, supervision des
déplacements...)

Si risque de récidive élevé, malgré les mesures d’aide mises en place, ou que la
sécurité d’éleves ou d’adultes de |’école est compromise, un signalement a la DPJ sera
assuré

Toutes autres mesures disciplinaires pertinentes selon la situation.
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DEFINITION

LES VIOLENCES A
CARACTERE SEXUEL

« TOUTE FORME DEVIOLENCE COMMISE PAR LE BIAIS DE
PRATIQUES SEXUELLES OU EN CIBLANT LA SEXUALITE, DONT
L’AGRESSION SEXUELLE. CETTE NOTION SENTEND EGALEMENT
DE TOUTE AUTRE INCONDUITE QUI SE MANIFESTE NOTAMMENT
PAR DES GESTES, PAROLES, COMPORTEMENTS OUATTITUDES A
CONNOTATION SEXUELLE NON DESIRES, INCLUANT CELLE
RELATIVE AUX DIVERSITES SEXUELLES OU DE GENRE, EXPRIMES
DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENTY COMPRIS PAR UN MOYEN
TECHNOLOGIQUE.»



’ 3 ’

* Pratiques sexuelles non désirée

iblant la sexualité

=9, F

Agression sexuelle
p intimes

aroles comportem*ts ou attitudes a connotation

- sexuelle non désirés

-Gestes, paroles, comportements ou attitudes relatifs aux

iversités sexuelles ou de genre
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LESVIOLENCES A
CARACTERE SEXUEL
EDUCATION ET MESURES DE
PREVENTION

Enseignements-apprentissage PROGRAMME D’EDUCATION A LA SEXUALITE

Enseignements-apprentissage PROGRAMME CULTURE ET CITOYENNETE
QUEBECOISE

Ateliers de prévention en classe

Ateliers spécialisés en classe - CALACS

Ateliers spécialisés en classe - LEMERGENCE
Affichage dans des endroits stratégiques dans I'école

Déclaration des antécédents judiciaires pour tout adulte agissant aupres de nos
éleves

Entente.de-partenariat et engagement dans le cadre de projets et activités avec les
éléves de I'Ecole polyvalente de Paspébiac

Formation en matiere de lutte contre I'intimidation et la violence pour tout adulte
agissant aupres de nos éleves

Présentation a 'ensemble du personnel des bonnes pratiques en cas de divulgation
en contexte d’agression a caractere sexuel

Rappel de 'importance de signaler dans une situation de violence a caractere sexuel



A venir)

Dés qu'uQe situation de violence a caractére sexuel est signalée,
I'intervenant ayant recu le signalement en informe la direction
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LESVIOLENCES A
CARACTERE SEXUEL

COMMENT SIGNALER UN
ACTE DEVIOLENCE
SEXUELLE...ENTOUTE
CONFIDENTIALITE (LA
SUITE)?

Une vigilance accrue doit étre accordée aux VACS afin d’éviter de nuire a tout
processus d’enquéte.

Toute declaration doit se faire a huis clos (prévoir un local adapté ou une modalité
de communication exclusive).

Selon la situation, le jugement professionnel est exercé pour identifier si la situation
doit étre dévoilée au CSS ou au PRE (Protecteur régional de I'éleve).

Lintervenant doit garder confidentielle toute I'information sur la situation de
I’éleve et lui apporter I'aide et 'encadrement nécessaires en attendant 'intervention
dela DP) ou ducorps policier. (Entente multidisciplinaire avec le CSS)

Lintervenant doit prendre au sérieux toute allégation ou toute information
indiquant qu’un éleve pourrait étre concerné par un abus sexuel, physique ou une
négligence grave et signaler sans délai la situation a la DP).

Au besoinyinformer I'éleve de notre obligation de signaler la situation a la DP) ou a
la SQ, pour sa sécurite
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BONNES PRATIQUES EN CAS DE DIVULGATION EN CONTEXTE D'AGRESSION A CARACTERE SEXUEL

Ecouter sans poser de questions Arréter et rassurer |'éléve

«+ Utiliser la technique « C'est important ce que tu | « «Je dois en parler a + Relayer les informations
d'écoute silencieuse (« hum me dis, je te crois »; quelqu’un qui va pouvoir pertinentes a la direction
hum », « ok »); « Je suis désolé que cela te taider »; d'école sans délai;

Ne pas interroger et laisser soit arrivé, ce n'est pas de Ne pas lui promettre que « Assurer la confidentialité et
parler librement; ta faute »; vous garderez son secret : le devoir de discrétion.

Ne pas porter de jugement « Tu as fait la bonne chose « Tu n'es pas seul, je vais
pour éviter de nuire a la en venant me voir et me taider. Nous allons voir
preuve. parler de ce que tu vis »; ensemble une personne
pour que ca s'arréte

Il n'est pas souhaité a ce -
maintenant. Comment

moment-ci d'avoir tout le : : ,
détail de I'histoire aimerais-tu qu'on fasse cela

ensemble? »




d’une on, prendre au sérieux tout dévoilement de la part

adulte
la sécurité immédiate de I'éleve (ex. éviter les contacts)

ituation doit é*signalée IMMEDIATEMENT a la DPJ (avant

eéme d’en informer les parents)

Pour les éléves qui ont atteint la majorité, la direction peut porter

plainte directement a la SQ ou au Protecteur régional de I'éleve

Ti oire d’intervention et de référence (page suivante)
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TRAJECTOIRE D'INTERVENTION ET DE REFERENCE

r Intervention par tous les adultes de I'école ﬁ
En tout temps dans I'école ou ailleurs Lorsqu’un éléve, une classe ou un parent aborde la situation

& Porter une attention particuliére a la confidentialité ¢ Rappeler I'i'mportance de respecter le processus en cours et la

¢ Ne pas invalider ou présumer s'il y a eu agression ou non protection de la confidentialité pour les personnes impliquées

¢ Demeurer attentif aux réactions des jeunes et des adultes de & Rassurer que la sécurité des jeunes est prise au sérieux et que
I'école du soutien est disponible

O

SIBESOIN

r Référer au service de soutien prévu ﬁ
Pour les éléves Pour les employés

Contexte de Divulgation d'une agression a Partage d'images = Divulgation d’'une agression a
. A PR Contexte de soutien .
soutien caractére sexuel intimes caractére sexuel

e A Signaler sans délai au DPJ Référer au PAEF (Dialogue) -
R:‘Oe::'[; ] sans vérnfier les faits Déployer la trousse } o Référer a la direction

L'INTERVENANT allegueés SEXTO 4 des ressources humaines
' (Entente multisectonelle)




SitL ollaborer avec les partenaires et assurer

~ le suivi pour ¢
nt de

ibuer au maintien et/ou au développement

du se ecurité et de bien-étre a I’école

e.ves ibles, auteurs, témoins et leurs parents
s ressources externes appropriées (Services sociaux

et de santé, Calacs, Cavacs, ...)

L

42



“Apres 2 yse, S€E situation...
agl‘.méd‘
ensions internes ou externes

- Autres mesures disciplinaires applicables a venir selon les

directives nationales
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-

-

ation, assurer le suivi auprés des partenaires
dans l'intervention et prendre en considération les

recommandations applicables a I'école
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DOCUMENT SYNTHESE A L'INTENTION DES PARENTS

PORTRAIT DE SITUATION

A la suite de I'analyse de la situation de notre école en juin 2024, nous constatons que les éléves s’y sentent en sécurité. Des situations de
conflits sont bien présentes et notre travail est d’'amener les éléves a développer leurs compétences a les résoudre et les prévenir en collaboration
avec leurs parents. |l y a peu de situations de violence et d’intimidation, mais nous pouvons confirmer que dés que nous en sommes informés,
nous mettons en place les actions nécessaires, intervenons rapidement et nous assurons de référer les éléves et leurs parents aux ressources
appropriées. Bon nombre de situations débutent et s’entretiennent sur les réseaux sociaux, sous forme de violence verbale et psychologique.
Lorsqu’elles tendent a se poursuivre a I'école, nos interventions deviennent trés importantes pour soutenir les jeunes et leurs parents. Nos régles
de conduite ont été revues afin qu’elles soient claires et applicables par tout le personnel et que la gestion des comportements soit éducative et
empreinte de bienveillance. Deux événements de violence se sont produits cette année a I'extérieur des terrains de I'école. Nous avons été trés
rapidement avisés et nous nous sommes rendus sur les lieux afin d’assurer la sécurité de tous et intervenir auprés des jeunes qui s’y trouvaient.
Concernant les situations de violences a caractére sexuel, aucun événement nous a été dénoncé.

PRIORITES 24-25

transitent vers le secondaire. ...

Contribuer au développement de compétences sociales et I'enseignement explicite des comportements attendus aupreés des éleves qui

Poursuivre notre collaboration avec les organismes partenaires tels que 'Emergence, le CALACS, Equi-Justice, notre policier scolaire
Développer de meilleures stratégies pour favoriser la collaboration avec les parents.

NOS RESULTATS

En 2023-2024, notre priorité était toujours de développer les compétences sociales
chez les éléves en leur offrant des occasions de développer de bons outils (gestion du
stress et de [lanxiété, affirmation de soi, comparaison et pression sociale, saine
communication...).

Ainsi, nous avons offert des ateliers animés par les membres du personnel de 'école
aupres des éléves du premier cycle. Plusieurs ateliers ont aussi été offerts aux éléeves
avec la participation de nos organismes partenaires tels que 'Emergence, le CALACS,
Equi-Justice, notre policier scolaire

Nous avons obtenu une trés bonne particif)ation de tous et nous avons pu observer, au
quotidien, des éléves qui appliquent ce qu’ils ont appris.

Dans le cadre des enseignements des comportements attendus et de civisme, la
réception des éléves est positive et nous constatons qu’a force de rappels et de rigueur
dans nos interventions, les éléves présentent de plus en plus les comportements
attendus.

QUELQUEes YCTIONS POUR PREVENIR

Animation d’ateliers sur la bienveillance, le civisme et le développement de compétences
sociales

Poursuite des ateliers de gestion du stress et des émotions et de prévention de l'anxiété en
classe

Enseignement des contenus prévus dans le programme d’éducation a la sexualité

Activités de prévention de la cyberintimidation

Animation d’ateliers de prévention en collaboration avec nos partenaires externes de la région
Enseignement explicite des comportements attendus a I'école

Affichage explicite dans I'école

Partage d'information et d'outils efficaces pour aider les parents a soutenir leurs enfants
(Document synthese du plan de développement des compétences sociales, INFO-PARENTS,
Capsules bien-étre, Guide d'information pour les parents)

Animation d’activités parascolaires sur I’heure du diner

Mise en avant plan de journées themes et d'activités favorisant les interactions positi4§ntre
les jeunes et les adultes de I'école




AU MOMENT OU UN ACTE EST CONSTATE

Intervention inmrédiate
Signalement de la situation a lintervenant social

Investigation et évaluation de la situation
(}Jm‘ruicatim avec les parents
Haboration dun plan de protection

DocummIi SYNTHESE
L'INTENTION DES PARENTS

MESURES DE SOUTIEN ET D’ENCADREMENT

e Rencontre avec les personnes
concernées en toute confidentialité

e Investigation et évaluation de la
situation

e Suivis et collaboration avec les parents

o Elaboration et mise en place des actions

appropriées
e Reéférences aux partenaires externes,
au besoin
e Rencontres de développement, selon les
situations
SANCTIONS POSSIBLES

Suivi

e Interventions personnalisées et
individuelles aupres des victimes,
témoins et des auteurs de violence, de
violences a caractére sexuel ou
d'intimidateurs

e Enseignement explicite des
comportements de bienveillance et de
civisme attendus

e Travail de sensibilisation et
discussions avec un intervenant
compétent

e Enseignement explicite des
compétences sociales a développer

e Rencontres régulieres ou au besoin,
selon les situations

MOYENS POUR SIGNALER UNE SITUATION

Possibilité de dénoncer les situations de conflit, de
violence, de violences a caractere sexuel et
d’intimidation auprés de tous les membres du
personnel de I'école. Tous et chacun se sentent
concernés par le bien-étre des éleves.

Que vous soyez un éléve témoin, un éléve victime,

un parent ou un ami, vous pouvez dénoncer par...

o Un simple appel téléphonique

o L'utilisation des réseaux sociaux associés aux
intervenants de I’école (Messenger, courriel,
Teams...)
Le biais d’une rencontre avec tout membre du
personnel

Et ce, en toute confidentialité !

Lauteur de violence, de violence a caractére sexuel ou d’intimidation s’expose a des sanctions disciplinaires comme préva dans les régles de

conduite de I'école. Celles-ci seront choisies selon le contexte et la gravité. Les parents de l'auteur de violence, de violences a caractéere sexuel ou
d’'intimidation seront sollicités pour collaborer a la recherche de solutions et, tout comme leur enfant, devront prendre des engagements pour
s‘assurer que la situation cesse et ne se répete pas. Dans le cas de violences a caractére sexuel, d’autres mesures disciplinaires sont attendues.

Une présentation aux écoles en lien avec d’éventuelles directives nationales sont a prévoir.
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